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PLANNET MARKETING

DECLARACION DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS
Efectivo Septiembre 1, 2015

Seccion 1 — Introduccion

1.1 - Cédigo De Etica

PlanNet Marketing ("PlanNet Marketing" o "La Compafiia") es una empresa basada en valores
gue se enorgullece de la calidad y el cardcter de sus representantes independientes (aqui en
después de “IR”). Las instrucciones siguientes ayudan a garantizar un estandar uniforme de
excelencia en toda nuestra organizacién. Cada PlanNet Marketing IR es esperado para practicar
el siguiente comportamiento ético al actuar en nombre de la empresa:

A. Yo seré respetuoso con cada persona que conozco mientras hago negocios de PlanNet
Marketing.

B. Entodo momento me comportaré a mi mismo y a mi negocio de una manera ética, moral,
legal y financieramente sana.

C. Novoy a participar en actividades que traiga descrédito a PlanNet Marketing, cualquier
PlanNet Marketing corporativo oficial o empleado, yo mismo o otros IRs.



D. No voy a hacer declaraciones desalentadoras o despectivas hacia otros PlanNet Marketing
IRs. Me aseguraré de que en todos los negocios de PlanNet Marketing que se abstengan de
participar en el lenguaje negative. Voy a abstenerme de hacer cualquier tipo de
declaraciones difamatorias.

E. Proveeré apoyo y animo a mis clientes para asegurar que su experiencia con PlanNet
Marketing sea exitosa. Entiendo que es importante proporcionar servicio de seguimiento y
apoyo a mi linea descendente.

F. Yo cumpliré todas PlanNet Marketing’s politicas y procedimientos, ya que pueden
modificarse en el future.

1.2- Politicas Incorporadas En El Acuerdo IR

Estas politicas y procedimientos ("politicas"), en su forma actual y enmendados a la sola
discreciéon de PlanNet Marketing, se incorporan y forman parte integrante del acuerdo de IR de
PlanNet Marketing (en adelante "acuerdo de IR"). A través de estas politicas, cuando el término
"acuerdo" se usa, colectivamente remite al PlanNet Marketing IR de acuerdo, estas politicas, y
el PlanNet Marketing plan de compensacion. Estos documentos son incorporados por
referencia en el acuerdo de IR (todos en su forma actual y modificado por PlanNet Marketing).
Es la responsabilidad de cada IR de leer, entender, adherirse a y asegurar que él o ella sean
conscientes de y funcionando bajo la versién mas actual de estas politicas. Al patrocinar un
nuevo IR, es responsabilidad del patrocinador IR proporcionar la version mas actualizada de
estas politicas y procedimientos antes de su ejecucion del acuerdo IR.

1.3- Cambios en el Acuerdo de IR, Politicas y Procedimientos, o Plan de Compensacion

Debido a que las leyes federales, estatales y locales, asi como el entorno empresarial, cambian
periddicamente, PlanNet Marketing se reserva el derecho de enmendar el acuerdo y los precios
en su lista de precios de productos PlanNet Marketing en su Unica y absoluta discrecién.
Notificacion de modificaciones debe aparecer en materiales de PlanNet Marketing oficiales. Las
enmiendas seran efectivas cuando se publiquen en materiales oficiales de PlanNet Marketing,
incluyendo pero sin limitarse a, publicar en el sitio web de PlanNet Marketing, distribucion de
correo electrénico, publicacion en PlanNet Marketing Newsletter, insertos de productos o
cualquier otro método comercialmente razonable. La continuacidn del negocio PlanNet
Marketing de IR o la aceptacién por el IR de bonificaciones o comisiones constituye la
aceptacion de todas y cada una de las enmiendas.

La capacidad de modificar el acuerdo no se extiende a la seccion de solucion de controversias
de estas politicas (seccion 9), ya que esas disposiciones sélo pueden modificarse mediante el
consentimiento mutuo



1.4 — Retrasos

PlanNet Marketing no serd responsable de los retrasos y fallas en el cumplimiento de sus
obligaciones cuando el rendimiento se hace comercialmente impracticable debido a
circunstancias ajenas a su control razonable. Esto incluye, sin limitacidn, huelgas, dificultades
laborales, disturbios, guerra, incendio, inundacién, muerte, restriccion de la fuente de
suministro de una parte, o decretos o érdenes del gobierno.

1.5- Politicas y Disposiciones Disociables

Si alguna disposicidon del acuerdo, en su forma actual o como se puede enmendar, se considera
invalida, o inexigible por cualquier razdn, sélo las porciones invalidas o la disposicion seran
cortadas y los términos y disposiciones restantes permaneceran en la plena fuerza. Y el efecto,
y se interpretara como si no vélida o inexigible disposicidn nunca comprendié una parte del
acuerdo.

1.6- Documento de Exencion

La compafiia nunca renuncia a su derecho a insistir en el cumplimiento del acuerdo y con las
leyes aplicables que rigen la conducta de una empresa. Ningun fallo de PlanNetMarketing para
ejercer cualquier derecho o poder en virtud del acuerdo o de insistir en el estricto
cumplimiento por un IR con cualquier obligacion o disposicién del acuerdo, y ninguna
costumbre o practica de las partes en contradiccion con los términos del acuerdo, constituira
una exencion del derecho de PlanNet Marketing de exigir el cumplimiento exacto del acuerdo.
La exencidn por PlanNet Marketing puede ser efectuada sélo por escrito por un funcionario
autorizado de la compaiiia.

Seccion 2 - Convertirse En Un Representante Independiente
2.1 - Requisitos Para Convertirse En IR
Para convertirse en un PlanNet Marketing IR, cada solicitante debe:

A. Tener 18 afios 0 mds al momento de la inscripcidn

B. Residen en los Estados Unidos o otros paises, que han abierto oficialmente por PlanNet
Marketing

C. Tener un numero de seguro social valido o informacion equivalente para mercados
extranjeros

D. Enviar un IR acuerdo completado correctamente y firmado a PlanNet Marketing via
electronicamente

2.2 - Nuevo IR registro por internet

Un prospectivo IR puede inscribirse en el sitio web de los patrocinadores. En tal caso, en lugar
de un acuerdo de IR firmado fisicamente, PlanNet Marketing aceptara el acuerdo aceptando la
"firma electrénica" indicando que el nuevo IR ha aceptado los términos y condiciones del



acuerdo IR. Por favor tenga en cuenta que dicha firma electrdnica constituye un acuerdo
legalmente vinculante entre el IR y PlanNet Marketing.

2.3 — IR Beneficio

Cuando un acuerdo de IR ha sido aceptado por PlanNet Marketing, los beneficios de los planes
de compensacion y el acuerdo de IR estan disponibles para el nuevo IR. Estos beneficios
incluyen el derecho a:

A. Vender PlanNet Marketing InteleTravel agencias (“ITA”);

B. Residir (vivir en) los Estados Unidos u otros paises, que han sido inaugurados oficialmente
por PlanNet Marketing (consulte el indice para ver la lista completa). No es suficiente ser
ciudadano de un pais donde PlanNet Marketing esta abierto para los negocios, el IR debe
vivir en el pais;

C. Patrocine a otros individuos como clientes o IRs en el negocio de PlanNet Marketing y de
este modo construya una organizacién y progreso por el plan compensacién de PlanNet
Marketing;

D. Recibir periddicamente PlanNet Marketing literatura y otras PlanNet Marketing
comunicaciones; y,

E. Participe en el servicio de apoyo patrocinado por PlanNet Marketing, funciones
motivacionales y de reconocimiento

2.4- Términos y Renovacion de un Negocio PlanNet Marketing

Un IR debe renovar su estado de IR mensualmente por la corriente restante en su honorario
administrativo mensual $19.95. Si el IR permite que su negocio expire debido al impago de la
cuota de renovacidn, el IR perdera todos los derechos a su organizacion en linea descendente a
menos que el IR se reactive dentro de los 60 dias siguientes a la expiracién del acuerdo.

Si el IR re activa dentro de 60 limite del dia, el IR reanudarad la fila y posicidn sostenida
inmediatamente antes de la expiracion del acuerdo IR. Sin embargo, tales IR paga como de nivel
no se restauraran a menos que él o ella califica en ese pago en el nuevo mes. El IR no es elegible
para recibir comisiones durante el periodo de tiempo que el negocio IRs fue expirado.

Si el estado de IR es cancelado o terminado por cualquier razén, el IR perdera
permanentemente todo el derecho, rango y posicion.

Cualquier IR terminado por PlanNet Marketing no podran volver a hacer negocios durante 12
meses desde su fecha de finalizacién.

Seccion 3- Ingresos Politica de Divulgacion

En un esfuerzo por llevar a cabo las mejores practicas comerciales, PlanNet Marketing ha
desarrollado las declaraciones de divulgacién de ingresos (IDS). EI PlanNet Marketing IDS es
disefiado para transmitir informacién veraz, oportuna y comprensiva sobre los ingresos que



PlanNet Marketing IRs gana. Con el fin de lograr este objetivo, una copia de los IDS debe ser
presentada a todos los posibles IRs.

Una copia del IDS debe ser presentada al IR anticipado (alguien que no es parte en un acuerdo
de PlanNet Marketing IR actual) en cualquier momento el plan de compensacion se presenta o
discute, o cualquier tipo de reclamacién de ingresos, o la representacién de ganancias se hace.

Los términos "reclamacién de ingresos" o "representacion de ganancias" (colectivamente
"reclamacién de ingresos") incluyen (1) declaraciones de ganancia promedio, (2) declaraciones
de ingresos no medios (3) declaraciones de rangos de ganancia, (4) testimonios de ingresos, (5)
reclamos de estilo de vida y (6) reclamaciones hipotéticas. Ejemplo de "declaraciones de
ingresos no medios" incluyen, "nuestro nimero uno ir ganado mas de un millén de dodlares el
ano pasado" o "nuestro ranking promedio de ir hace 5000 por mes." Un ejemplo de una
"Declaracién de rangos de ganancias" es "el ingreso mensual de nuestro IRs de mayor rango es
de 10000 délares en el extremo inferior a 30000 ddlares al mes en durante el final alto.”

En cualquier reunidén que esté abierta al publico en que se discute el plan de compensacién, o

cualquier tipo de reclamacion de ingresos, usted debe proporcionar a todos los posibles IR con
una copia de los IDS. Las copias del IDS se pueden imprimir o descargar sin cargo desde el sitio
web de la compafiia en https://www.plannetmarketing.com/en-us/Income-Disclosure.

Seccion 4 Publicidad

4.1-Adhesion al PlanNet Marketing Plan de Compensacién

IRs debe adherirse a los términos del plan de compensacion de PlanNet Marketing como se
establece en los materiales oficiales de PlanNet Marketing. IRs no debe ofrecer la oportunidad
de PlanNet Marketing a través o en combinacidn con cualquier otro programa del sistema o
método de comercializacidn que no sea el especificamente indicado en los materiales oficiales
de PlanNet Marketing. El IRs no requerird ni animara a otros clientes actuales o potenciales o al
IRs a participar en PlanNet Marketing de ninguna manera que varie del programa como fort
diario PlanNet Marketing materiales. El IRs no requerira ni alentara a otros clientes actuales o
potenciales o al IRs a ejecutar ningun acuerdo o contrato que no sean los acuerdos y contratos
oficiales de PlanNet Marketing para convertirse en un PlanNet Marketing IR. Del mismo modo,
el IRs no requerira ni alentara a otros clientes actuales o prospectivos o al IRs a realizar ninguna
compra o pago a cualquier persona o otra entidad para participar en el plan de compensacién
de PlanNet Marketing que no sean las compras o pagos identificados como recomendado o
requerido en materiales oficiales de PlanNet Marketing

4.2- Uso de Recursos de Venta

Para promover los servicios como la oportunidad que ofrece PlanNet Marketing, el IRs debe
utilizar los materiales de venta y apoyo producidos por PlanNet Marketing. Si PlanNet
Marketing IRs desarrolla sus propias ayudas de ventas y materiales promocionales (que



incluyen publicidad en Internet) a pesar de las buenas intenciones del IRs, pueden violar
involuntariamente cualquier nimero de estatutos o reglamentos que afecten a un negocio de
PlanNet Marketing. Estas violaciones, aunque pueden ser relativamente pocas en nimero
podrian poner en peligro la oportunidad de PlanNet Marketing para todo el IRs. En
consecuencia, IRs debe presentar todos los recursos de ventas escritos, materiales
promocionales, publicidad, sitios web y otra literatura a la compafiia para la aprobacion de
compainiias antes del uso. A menos que el IR reciba una aprobacion especifica por escrito para
utilizar el material, la solicitud se considerara denegada. Todo los IRs salvaguardaray
promovera la buena reputacién de PlanNet Marketing y sus servicios. La comercializacion y
promocion de PlanNet Marketing, la oportunidad PlanNet Marketing, el plan de compensacion
y PlanNet Marketing servicios debera ser compatible con el interés publico y debe evitar todo
descortés, engafioso, no ética o conducta inmoral o practices.

4.3-Propiedad Intelectual

PlanNet Marketing no permitird el uso de sus nombres comerciales, marcas registradas, disefios
o simbolos fuera de productos corporativos y aprobd recursos de ventas por cualquier persona,
incluso PlanNet Marketing IRs, sin la autorizacion escrita previa de PlanNet Marketing. Ademas,
ningun IR puede usar ninguna marca registrada poseida por ninguno de los comparieros de
PlanNet Marketing expresamente InteleTravel. Los IR no pueden utilizar, publicar, reproducir,
publicitar, vender o exhibir de ninguna manera el nombre, la imagen o la voz de otro IR sin el
concurso escrito anterior del nombrado IR. Este concurso debe estar archivado con el
departamento de cumplimiento de PlanNet Marketing antes de cualquier uso.

4.4-Politica Web

Si un IR desea utilizar una pagina web de Internet para promover su negocio, él o ella puede
hacerlo a través de servicios autorizados de la compafiia solamente.

A. General

Es su obligacion de asegurar que sus actividades de mercadotecnia en linea sean veridicas,
no sean engafiosas y no engafien a clientes o IR potencial de ninglin modo. Los sitios web y
las actividades de promocidon de web y la tactica que engafia o es engafiosa, sin tener en
cuenta la intencidn no seran permitidos. Esto puede incluir la representacion de cualquier
manera que usted es y representante autorizado para PlanNet Marketing o
InteleTravel.com, spam que enlaza (o spam del blog), tactica de la optimizacién del motor
de busqueda no ético (SEO) el chasquido engafioso a través de los anuncios (es decir, tener
la direccion URL de la pantalla de una campana de PPC parece resolver a un sitio oficial de la
empresa PlanNet Marketing cuando se va a otra parte) anuncios de banner no aprobados y
comunicados de prensa no autorizados. PlanNet Marketing sera el Unico determinante de la
veracidad en cuanto a si las actividades especificas son engafosas.



B. Nombres de Dominio, Correo Electrdnicos y Alias en Linea

Ningun uso de "PlanNet Marketing" no se puede utilizar o registrar nombres de dominio,
direccion de correo electrdnico y alias en linea que podrian causar confusion o engafio, ya que
causan que los individuos creen o asumen que la comunicacién es de o es propiedad de PlanNet
Marketing al mostrar como remitente de un correo electrdnico, sitio web, cuenta de Facebook
y otros medios de comunicacién. No esta permitido utilizar el nombre "PlanNet" o "PlanNet
Marketing" o cualquier derivado en nombres de dominio, direcciones de correo electrénicoy
en linea alias.

Ejemplos del uso incorrecto incluyen pero no se limitan a:

PlanNetMarketing@msn.com; www.PlanNetMarketingDirect.com; www.facebook.com/PlanNet

Ejemplos de permitido URLs, correos electrénicos y linea de alias podria aparecer como sigue:

Facebook.com/ilovePlanNetMarketing; jimsmith@PlanNet MarketingIR.net.

Determinaciones en cuanto a lo que podria causar confusion, engafiar o ser considerado
enganoso es a la sola discrecion de PlanNet Marketing.

Si usted tiene una pregunta si su nombre elegido es aceptable, usted puede enviarlo a
Compliance@PlanNetMarketing.com para su revisién antes de su uso.

C. Aprobado IR Sitios Web

El término sitio web de IR se refiere al sitio web IR ofrecido por PlanNet Marketing o un
vendedor aprobado a afiliados. El término sitios web de medios sociales se refiere a cualquier
sitio que no esté especificamente prohinited dentro de los términos y condiciones de este
contrato, tales como Facebook.com, Myspace.com, Twitter.com, YouTube.com, blogs
personales y otros sitios web personales. Los sitios web de publicacion de trabajos NO estan
aprobados para su uso.

D. Publicidad Banner

Puede colocar anuncios publicitarios en un sitio web siempre que utilice plantillas y imagenes
aprobadas por PlanNet Marketing. Todos los anuncios de banner deben estar conectados con
su IR sitio web. Usted no puede usar anuncios ocultos o paginas web que hacen que no se
cumple el producto o demandas del ingreso que en ultima instancia, son asociadas con PlanNet
Marketing productos o el PlanNet Marketing oportunidad de negocio.

E. Sitios de Redes Sociales



Puede utilizar sitios web de redes sociales (Facebook, Twitter, enlaces, blogs, foros y otros sitios
sociales de interés compartido) compartir informacion sobre el producto PlanNet Marketing, la
misidn y la oportunidad de negocio y para prospectar y patrocinar. Sin embargo, estos sitios no
pueden ser utilizados para vender o ofrecer vender servicios de PlanNet Marketing especificos.
No utilice los sitios web de publicacion de trabajos o la seccién de un sitio web aprobado que
esté reservado para anuncios de trabajo para compartir informacién sobre PlanNet Marketing o
para vender productos o servicios de PlanNet Marketing. Ejemplos de sitios de publicacion de
trabajos no aprobados son Craigslist, ZipRecruiter, CareerBuilder, Monster, Indeed y LinkedIn
Job Search. Esta no es una lista completa.

Los perfiles que usted genere en cualquier comunidad social donde usted mencione o discuta
PlanNet Marketing debe identificarle claramente como un representante independiente del
PlanNet Marketing y debe aparecer como se describe. Cuando participas en esas comunidades
debes evitar conversaciones inapropiadas, comentarios, imagenes, video, audio, aplicacion o
cualquier otro contenido de adultos, profanos, discriminatorios o vulgares. La determinacion de
lo que es inapropiado es a PlanNet Marketing Unica discrecion y ofender a IRs estara sujeto a la
accion disciplinaria y la terminacion.

Si crea un grupo o pagina para promocionar su negocio de PlanNet Marketing en una
plataforma de redes sociales:

e No debe publicar ni compartir ninguiin enlace a ningun sitio web o cuenta, pagina o
plataforma de redes sociales que promocione los productos, servicios o programas
comerciales de ninguna otra empresa de marketing. Por el contrario, debe promocionar
solo PlanNet Marketing en la pagina o sitio.

e Sibien usted es un IR activo de PlanNet Marketing y durante un periodo de 12 meses
después de la finalizacidn de su Acuerdo de IR, no debe usar su grupo o pagina de redes
sociales relacionadas con PlanNet Marketing para solicitar que alguien se una a otro
plan de fiesta de venta directa, programa multinivel o mercadeo en red. Por ejemplo, no
deberd cambiar el nombre ni convertir el grupo o la pagina que utilizé para su negocio
de PlanNet Marketing, sino que debe eliminarlo o archivarlo.

e Si participa en cualquier otra oportunidad de mercadeo, debe usar grupos o paginas en
linea y redes sociales separadas para la otra compafiia de mercadeo y mantener esos
grupos o paginas completamente separados de los grupos o paginas utilizados para
promover su negocio de PlanNet Marketing.

Usted acepta que eliminara de inmediato un sitio, pagina o grupo no conforme a solicitud de
PlanNet Marketing. Las apelaciones relacionadas con el cumplimiento pueden presentarse
después de que el sitio haya sido retirado. Las apelaciones deben dirigirse a la direccion de
correo electrénico establecida en la politica que aborda las resoluciones de disputas.



4.5- Precio Anunciado

No puede anunciar ningln PlanNet Marketing ITAs a un precio menos que la compafiia mas alta
publico el precio del servicio equivalente. No se permite ninguna publicidad especial de la
tentacion. Esto incluye pero no se limita a las ofertas de libre afiliacion o otras ofertas de este
tipo que conceden ventajas mas alla de aquellos disponibles a través de la compafiia

4.6-Medios y Preguntas de Medios

El IR no debe iniciar ninguna interaccion con los medios o intentar responder a las preguntas de
los medios sobre PlanNet Marketing, sus servicios o su negocio de PlanNet Marketing
independiente. Todas las consultas de cualquier tipo de medios de comunicacién deben ser
inmediatamente referidos al departamento de cumplimiento de PlanNet Marketing. Esta
politica esta disefiada para asegurar que se proporcione informacioén precisa y consistente al
publico, asi como una imagen publica.

4.7-Comunicacion de Fax y Correo Electronico Voluntaria

PlanNet Marketing no permite que los IR envien correos electrénicos no solicitados a menos
gue dichos correos electrénicos cumplan estrictamente con las leyes y reglamentaciones
aplicables, incluidas, entre otras, la Ley federal CAN SPAM vy las leyes locales adicionales de
marketing directo. Cualquier correo electrénico enviado por un IR que promueva PlanNet
Marketing, la oportunidad de PlanNet Marketing o los servicios de PlanNet Marketing, debe
cumplir con lo siguiente:

A. La persona que recibe el correo electrénico debe dar su consentimiento informado
previo al marketing directo por correo electrénico.

B. Debe haber un correo electrénico de vuelta que funciona al remitente.

C. Debe haber un aviso en el correo electrénico que aconseje al destinatario que pueda
responder al correo electrdnico a través del correo electrénico de devolucion de
funcionamiento, para solicitar que no se le envien solicitudes de correo electrénico
futuras o correspondencia (un aviso de "opt out" en funcionamiento).

El correo electrdénico debe incluir la direcciéon postal fisica del IR.

E. Elcorreo electrdnico debe revelar de manera clara y visible que el mensaje es un

anuncio o solicitud.

El uso de asuntos engafiosos y falsos informacion esta prohibida.

Todas solicitud de exclusidn si se recibe por correo electrénico o correo ordinario, debe

ser honrado. Si un IR recibe optar solicitan de un recipiente de un correo electrénico, el

IR debe expedir optar solicitud a la compafiia. PlanNet Marketing puede enviar

periddicamente correos electronicos comerciales de parte de IRs. Entrando en el IR de

acuerdo, IR acepta que la compaiiia podra enviar tales correos electrénicos y que las
direcciones fisicas y de correo electrénico del IR se incluirdn en los correos electrénicos
como se indica anteriormente. IR debera respetar las solicitudes de optar generadas

m



como resultado de dichos correos electronicos enviados por la compafiia. Excepto
conforme a esta seccién IRs no puede usar o transmitir faxes voluntarios o usar un
sistema de marcacion del teléfono automatico con relacién a la operacién de su negocio
de PlanNet Marketing.

Seccion 5- Funcionamiento de un PlanNet Marketig Negocio
5.1- Entidades de Negocio

Una corporacién, sociedad o confianza (referido colectivamente en esta seccién como una
"entidad comercial") puede aplicar para ser un PlanNet Marketing IR enviando una aplicaciony
un acuerdo de PlanNet Marketing IR junto con su certificado de incorporacién, articulos de la
organizacién, acuerdo de asociacién o documentos fiduciaries (estos documentos se
denominan colectivamente como "entidad de los cementos") a PlanNet Marketing. El negocio
de PlanNet Marketing puede cambiar su estado bajo el mismo patrocinador de un individuo a
una sociedad, corporacién o fundacion, o de un tipo de la entidad al otro. Para hacerlo, el IR
debe proporcionar la entidad documentos a PlanNet Marketing. La aplicacion IR debe estar
firmadas por todos los accionistas, socios o administradores. Los miembros de la entidad son
solidariamente responsables de cualquier deuda o otra obligacién de PlanNet Marketing.

5.1.1- Cambios en La Entidad de Negocio

Cada IR debe notificar inmediatamente a PlanNet Marketing de cualquier cambio en el tipo de
entidad de negocio que utilizan en el funcionamiento de su negocio de PlanNet Marketing, y la
adicion o la eliminacidn de socios de negocio. Un negocio del PlanNet Marketing puede cambiar
su estado bajo el mismo patrocinador de un individuo a una corporacion de la sociedad o
fundacion, o de un tipo de la entidad al otro. El IR de acuerdo formulario debe estar firmado
por todos los accionistas, socios o administradores. Los miembros de la entidad son
solidariamente responsables de cualquier deuda o otra obligacién de PlanNet Marketing.

5.1.2-Cambio de Patrocinador

Para proteger la integridad de todas las organizaciones de mercadotecnia y salvaguardar el
trabajo duro de todo IRs, PlanNet Marketing raramente permite cambios del patrocinio, con la
excepcion rara de cambios de la linea directa (la colocacién no es afectada) una solicitud de
cambio de la linea directa debe presentar una forma de solicitud de cambio del patrocinador
completada dentro de un periodo de siete dias (7) de la fecha de la inscripcién y debe venir del
patrocinador puesto en una lista corriente.

5.1.3-Cambio de Colocacion

Una solicitud de cambio de colocacidn debe ser presentada dentro de los siete dias de la fecha
de inscripcion y debe ser solicitada por el patrocinador puesto en una lista corriente. El
patrocinador puesto en una lista corriente. Un IR sdlo se puede mover dentro de la
organizacién del mismo patrocinador. Si aprueba un IR se coloca en la primera posicion



disponible de la parte inferior abierta en la fecha que el cambio se hace. IR quienes han ganado
comisiones o an alcanzado rango no son elegibles para la colocacién cambios. Por favor, tenga
en cuenta que las decisiones tomadas por cualquier peticion de cambio (patrocinador o
colocacion) estan a la entera discrecion de PlanNet Marketing.

5.2- Reclamaciones y Acciones no Autorizadas
5.2.1- Indemnizacion

Un IR es totalmente responsable de todas sus declaraciones verbales y escritas sobre los
servicios de PlanNet Marketing y el plan de compensacién, que no estan expresamente
contenidos en los materiales oficiales de PlanNet Marketing. El IRs acepta indemnizar a PlanNet
Marketing y mantenerla indemne de cualquier y toda responsabilidad incluyendo sentencia,
penas civiles, reembolsos, attornet honorarios, costas judiciales o pérdida de negocios
efectuados por PlanNet Marketing como resultado del IRs no autorizado de representaciones o
acciones. Esta disposicidn sobrevivira a la cancelacién del acuerdo de IR.

5.2.2-Endosos de PlanNet Marketing Servicios

No se podra hacer ninguna reclamacion en cuanto a cualquier de los ITAs ofrecidos por PlanNet
Marketing excepto los contenidos en los materiales oficiales de PlanNet Marketing.

5.3- Conflicto
5.3.1- No Solicitaciones

PlanNet IRs son libres de participar en otras compafiias de mercadotecnia de la red o
oportunidades de mercadotecnia (colectivamente "mercadotecnia de la red"). Sin embargo,
durante el término de este acuerdo, el IRs no puede contratar directa o indirectamente a otros
PlaNnet Marketing IRs o clientes que no sean los que han patrocinado personalmente para
cualquier otro negocio de mercadeo en red. Tras la cancelacidn de un acuerdo IR, y para el
periodo de un afio civil a partir de entonces, a excepcion de un IR quien es personalmente
patrocinado por antiguo IR, antiguo IR no puede reclutar ningun PlanNet Marketing IR o cliente
para otro negocio de mercadotecnia de la red.

5.3.2- Venta de Servicios Competidores

Durante este acuerdo y durante seis meses, IRs no se debe vender, o intentar vender, que no
sea PlanNet Marketing programas o servicios a PlanNet Marketing clientes o IRs. Cualquier
programa, servicio de productos o oportunidad de venta directa en las mismas categorias
genéricas que los servicios de PlanNet Marketing se consideran competitivos,
independientemente de las diferencias de costo, calidad u otros factores distintivos.

5.3.3- Apuntamiento de Otros Vendedores Directos



Si un IRs se compromete a solicitar o atraer a miembros de otra compania de ventas directas
para vender o distribuir servicios de PlanNet Marketing, ellos tienen el riesgo de ser
demandados por la otra compaiiia de ventas directas. Si algiina demanda, arbitraje o mediacién
son traidos contra un IR que alega que tomaron parte en la actividad de reclutacion inadecuada
de su fuerza de venta o clientes, PlanNet Marketing no pagara ningun coste de defensa IRs o
fess legal, tampoco PlanNet Marketing indemnizard el IR por cualquier juicio, premio o
establecimiento.

5.3.4- Privacidad y Confidencialidad

Todos los IRs estan obligados a cumplir con la politica de privacidad de la compafiia con
respecto a la informacion de IR y el cliente.

5.3.5- Los Datos Regla de Administracion

La regla de administracion de datos estd destinada a proteger la linea de patrocinio (LOS) en
beneficio de todos los IRs, tambien PlanNet Marketing. (LOS) informacidn es informacion
recopilada por PlanNet Marketing que divulga o se relaciona con todo o parte de la disposicién
especifica del patrocinio dentro del negocio de PlanNet Marketing, incluyendo sin la limitacién,
las listas del IR, atrocinio de arboles y toda la informacidn del IR generada alli de, en sus formas
presentes y futuras. El PlanNet Marketing, constituye un comercialmente ventajoso, Unico, y
propietario (informacion propietaria) que mantiene propietario y confidencial y trata como un
secreto commercial. PlanNet Marketing es el propietario exclusivo de toda la informacion
propietaria, que se deriva, compila, configura y mantiene a través del gasto de tiempo
considerable, esfuerzo, y recursos por PlanNet Marketing y su IRs. A través de esta regla, al IRs
se le otorga un derecho personal, no exclusivo, no transferible y revocable por PlanNet
Marketing para utilizar la informacidn propietaria sélo cuando sea necesario para facilitar su
negocio se contempla en estas politicas y procedimientos.

5.4- Cruzar Patrocinio

El patrocinio de grupos cruzados real o intentado estd estrictamente prohibido. "El patrocinio
de grupos cruzados se define como la inscripcion, indirecta o de otra indole, de un individuo o
entidad que ya tiene un nimero de cliente actual o un acuerdo de IR en el archivo con PlanNet
Marketing, o que haya tenido un tal acuerdo dentro de los ultimos seis meses dentro de una
linea con patrocinio diferente. Se prohibe el uso del nombre de un cényuge o de un familiar,
nombres comerciales, DBAs, nombres asumidos, sociedades andnimas, fideicomisos, nimeros
de identificacion de impuestos federales o numeros de identificacion ficticios para eludir esta
politica. Esta politica no deberd prohibir la transferencia de un PlanNet Marketing negocio en
conformidad con la "venta, transferencia o cesién de PlanNet Marketitng negocio" de estas
politicas y procedimientos.

5.5- Aprobaciéon Gubernamental o Endoso



Ni el gobierno federal ni los organismos reguladores del estado no funcionarios aprobar o
avalar cualquier venta directa o companias de mercadeo en red o programas. Por lo tanto, el
IRs no podra representar o implica que PlanNet Marketing o su plan de compensaciéon han sido

n.n

"aprobadas", "aprobado" o sancionada por cualquier agencia gubernamental.
5.6- identificacion

Todos los IRs estan obligados a proporcionar su nimero de seguro social, nimero de
identificacion del empleador federal, o su numero de identificacién emitido por el gobierno a
PlanNet Marketing ya sea en el acuerdo de IR o la solicitud de la compaiiia. Después de la
inscripcidn, la empresa proporcionara un IR numero de identificacién en el IR por el cual seran
identificados. Este nimero sera utilizado para realizar pedidos y realizar el seguimiento de
comisiones y bonificaciones.

5.7- Impuesto Sobre Ingresos

Cada IR es responsable de pagar impuestos locales, estatales y federales sobre cualquier
ingreso generado como IR. Los Rl con sede en los Estados Unidos tendran informes de
ganancias al Servicio de Impuestos Internos. Los Rl en todos los demas paises/mercados son
responsables de informar sus propias ganancias. Se puede producir una Declaracién de
ganancias de marketing de PlanNet anual en la Oficina virtual del IR bajo Comisiones.

Para los IR de EE. UU.: PlanNet Marketing proporcionara un formulario de ingresos del IRS 1099
NEC (Compensacion de no empleados) a cada residente de EE. UU. que gane $600.00 o mas en
comisiones, segln lo requiera el Servicio de Impuestos Internos. Si un negocio de PlanNet
Marketing esta exento de impuestos, se debe proporcionar el Numero de identificacidn fiscal
federal a PlanNet Marketing. Cualquier IR que no proporcione un nimero de seguro social o EIN
valido esta sujeto a las leyes federales de retencidn adicional y el 28 % de sus comisiones y
bonificaciones se retendran y enviaran al IRS.

PlanNet Marketing no requiere la presentacion de informacién de identificacion fiscal hasta que
un IR haya alcanzado ganancias de $600 o mas. Una vez que se hayan ganado $600, Paylution
Pay Portal le pedira automaticamente al IR que proporcione y verifique su informacion de
identificacion fiscal; para los residentes de EE. UU., esto sera en forma de verificacion de la
informacién W-9. Para los residentes que no sean de los EE. UU., esto se realizara completando
y enviando una exencién de impuestos W-8BEN. Para obtener mds informacién sobre este
proceso o con cualquier pregunta, envie un correo electronico:
Paylution@plannetmarketing.com.

5.8- Contratista Independiente

Usted es un contratista independiente. Usted no es un agente, empleado, socio, o empresa
conjunta con la compaiiia. Usted se puede representar nada mas como un IR independiente. No
tiene autoridad para ligar PlanNet Marketing a cualquier obligacion. Usted no es responsable de
ninguna responsabilidad u obligacién que corresponda a PlanNet Marketing. Bajo ninguna



circunstancia se lo considerara o se considerara como responsable solidario de cualquier
obligacion fiscal u legal relacionada con PlanNet Marketing. Usted es responsable de pagar sus
propios impuestos sobre el empleo, impuestos federales sobre la renta y otros impuestos
requeridos por la ley. Usted debe obedecer cualquier ley federal, estatal y local, asi como las
reglas y reglamentos de la compaiiia pertenecientes a su negocio de PlanNet Marketing
independiente o la adquisicién, recepcidn, tenencia, venta, distribucidn o publicidad de
servicios de PlanNet Marketing o oportunidad.

IR no puede contestar el teléfono diciendo "PlanNet Marketing" "PlanNet constituido” o por
cualquier otra manera que llevaria al lamador a creer que han llegado a PlanNet Marketing
oficinas corporativas. Un IR sélo podria representar que él o ella es un PlanNet Marketing IR.
Por lo tanto, toda la correspondencia y tarjetas de negocios relacionados con o en relacion con
un IR PlanNet Marketing negocio deberdn contener el IR nombre seguido por el término IR.

5.9-Comprando Bonificaciones

La compra de un ITA Unicamente con el propdsito de cobrar bonificaciones o alcanzar el rango
es innecesaria y estrictamente prohibida.

5.10- Amontonar

El amontonamiento es la manipulacion no autorizada del sistema de compensacién de PlanNet
Marketing y plan de mercadotecnia a fin de provocar comisiones o causar una promocién de
una promocion de una linea descendente IR de una manera no ganada. Un ejemplo del
amontonamiento ocurre cuando un patrocinador coloca a participantes bajo un inactivo abajo
participante de la linea (quien puede no saber o tener cualquier relacion con los clientes) a fin
de provocar la calificacion inmerecida para la puesta en servicio. Otro ejemplo del
amontonamiento esta la colocacién manipuladora de IRs dentro de un abajo organizacién lineal
a fin de provocar una promocion. El amontonamiento es un comportamiento inmoral
inaceptable, y como tal, es un delito punible con la medida hasta e incluyendo la terminacién
de las posiciones del IRs de todas las personas que se encuentran directamente involucrados.

5.11-Un (1) PlanNet Marketing Negocio por IR

Un IR puede operar o tener un interés de propiedad, legal o equitativo, como propietario Unico,
socio, accionista, fiduciario o beneficiario, en un solo negocio de PlanNet Marketing. Si una
cuenta de IR es operada por mads de un individuo (socios, accionistas, fideicomisarios,
beneficiarios, miembros de la familia, etc.) serdn reconocidos juntos, pero solo seran
compensados como un IR. Ejemplo: si la cuenta de IR gana un reloj presidencial o un reloj Rolex
en funcién de los ingresos mensuales con la empresa, solo se otorgara un reloj presidencial o
un reloj Rolex a la cuenta. El IR calificado puede comprar un anillo o reloj adicional. Ningun
individuo puede tener, operar o recibir compensacion de mas de un negocio de PlanNet
Marketing. Los cdnyuges (definidos como cényuges, parejas domésticas, parejas de hecho) no
pueden participar o tener interés en mas de un negocio de PlanNet Marketing. Para mantener



la integridad del Plan de Compensacién de Marketing de PlanNet, los Conyuges que deseen
tener una cuenta IR deben ser patrocinados conjuntamente como un negocio de Marketing de
PlanNet. Los conyuges, independientemente de si uno o ambos son signatarios de la Solicitud y
el Acuerdo de IR, no pueden ser propietarios ni operar ningun otro negocio de PlanNet, ni
individual ni conjuntamente, ni pueden participar directa o indirectamente (como accionista,
socio, sindico, beneficiario del fideicomiso). o propietario legal o equitativo) en la propiedad o
administracion de otro negocio de PlanNet en cualquier forma. Las personas de la misma
unidad familiar pueden participar o tener interés en sus propios negocios de Marketing de
PlanNet, solo si cada puesto familiar posterior se coloca en primera linea del primer miembro
de la familia inscrito. Una "unidad familiar" se define como cédnyuges (como una pareja, no
individualmente), hijos dependientes y otros miembros de la familia que viven o hacen
negocios en la misma direccion.

Si hay mas de una cuenta IR dentro de una unidad familiar, existe la oportunidad de mas de una
Direccién. Si dos miembros de la misma unidad familiar son ambos IR con cuentas separadas,
cuando alcanzan el puesto de Director individualmente, serdn reconocidos y compensados por
su direccidn individual en el nivel que alcanzan. Ejemplo: si un miembro de la unidad familiar
llega al Director de dos estrellas mientras que el otro es un Director de una estrella, seran
reconocidos y compensados por separado, cada uno en su propio nivel, no juntos en el nivel
superior. Si un miembro de la unidad familiar gana un anillo presidencial o un reloj Rolex en
funcidn de los ingresos mensuales con la Compafiia, los demds miembros no recibiran un anillo
presidencial o un reloj hasta que lo gane en funcién de sus ingresos mensuales por separado
con la Compaiiia.

5.12- Sucesion (PARA DIRECTORES Y ARRIBA SOLAMENTE)

A la muerte de un Director cualificado, su negocio puede ser pasado a un heredero designado.
A la muerte de un Director no calificado, su negocio no puede ser transferido a otra persona. La
documentacién legal apropiada debe ser presentada a la compaiiia para asegurar que la
transferencia es apropiada. Siempre que un negocio de PlanNet Marketing sea transferido por
un testamento o otro proceso testamentaria, el beneficiario adquiere el derecho de recoger
todos los bonos y comisiones de la organizacidon de mercadeo del difunto Director siempre que
se cumplan las siguientes calificaciones. El sucesor debe:

e Ejecutar un acuerdo de IR

e Cumplir con los términos y disposiciones del acuerdo

e Cumplir con todas las calificaciones para la clasificacion del Director fallecido

e Proporcione a PlanNet Marketing con una "direccién de registro" a la que se enviaran
todos los pagos de bonificacion y comisiones. Los pagos de bonificacidon y comisiones de
PlanNet Marketig negocios transferidos de acuerdo con esta seccién seran pagados en
un solo desposito conjuntamente con el successor



e Siel negocio del Director se legd a sucesores conjuntos, los sucesores deben usar una
sola entidad comercial y un Numero de identificacion federal de contribuyente. PlanNet
Marketing emitira todos los pagos de bonificaciones y comisiones y un 1099 a la entidad
comercial.

o Si el Director tenia una entidad comercial a través de la cual el Director operaba
su negocio, el (los) heredero (s) debe (n) proporcionar la documentacion legal
apropiada de su asuncién de propiedad y control de la entidad comercial.

o Siel Director no tenia o legd una entidad comercial, a través de la cual el
Director operaba el negocio heredero, a los herederos; los herederos deben
formar una entidad comercial y adquirir un nimero de identificacion federal de
contribuyente a través del cual los herederos continuaran las operaciones de la
empresa.

5.13- Venta, Transferencia o Asignaciones de Negocio de PlanNet Marketing
PlanNet Marketing no permite la venta o transferencia de posiciones de IR.
5.14-Separacion de un PlanNet Marketing negocio

PlanNet Marketing IRs a veces operan sus PlanNet Marketing negocios como esposo o esposa
alianzas, sociedades regulares, corporaciones o fideicomisos. En el momento en que un
matrimonio puede terminar en divorcio o una corporacién, sociedad o fideicomiso (estas
ultimas tres entidades son referidas colectivamente en este caso como "entidades") pueden
disolverse, se deben hacer arreglos para asegurar que cualquier separacion o divisién del
negocio es para no afectar adversamente los intereses y los ingresos de otras empresas en la
linea de patrocinio. Si la separacion de partes no proporcionan los mejores intereses de otros
IRs y la compafia de manera oportuna, PlanNet Marketing involuntariamente rescindir el IR de
acuerdo.

Durante el proceso de disoluciéon del divorcio o de la entidad, las partes deben adoptar uno de
los siguientes métodos de operacion:

A. Una de las partes podrd, con el consentimiento de los demds, operar el negocio de
PlanNet Marketing de acuerdo con una asignacién por escrito por la que el conyuge
renunciante, accionistas, socios o fideicomisarios autorice a PlanNet Marketing a tratar
directamente y Unicamente con el otro cényuge o no renunciar al accionista, socio o
fideicomisario.

B. Las partes pueden continuar operando el negocio de PlanNet Marketing conjuntamente,
con lo cual toda la remuneracion pagada por PlanNet Marketing sera pagado de acuerdo
el estado QOU como existid antes de los procedimientos de la presentacion o de la
disolucién del divorcio. Este es el procedimiento predeterminado si las partes no estan
de acuerdo con el formato establecido anteriormente. La compafia nunca removera
una parte en una posicion de una cuenta IR sin el permiso y firma por escrito de esa



parte. Bajo ninguna circunstancia se dividira la organizacion de la linea descendente de
conyuges divorciados o una entidad comercial en disolucién. Bajo ninguna circunstancia
PlanNet Marketing dividird comisiones y cheques de bonificacién entre cdnyuges
divorciados o miembros de entidades disolvedoras. PlanNet Marketing reconocera sélo
una organizacion en linea descendente y emitira sélo un cheque de comisidn por
PlanNet Marketing negocio por ciclo de comisidn. Los cheques de la comisién se
expedirdn siempre al mismo individuo o entidad. En el caso de que las partes en un
procedimiento de divorcio o disolucién no puedan resolver una disputa sobre la
disposicion de las comisiones y la propiedad de la empresa de manera oportuna lo
determine la compaiiia, el acuerdo de IR se cancelard involuntariamente. Si un ex
conyuge ha renunciado por completo a todos los derechos en el negocio original de
PlanNet Marketing de acuerdo con un divorcio, son libres de inscribirse bajo cualquier
patrocinador de su eleccidn sin esperar cuatro meses calendario.

5.15-Patrocinador

Todos IRs activos en posicion buena tienen el derecho de patrocinar y matricular a otros en
PlanNet Marketing. Cada cliente anticipado o IR tienen el derecho ultimo de elegir a su
propio patrocinador. Si dos IRs afirman ser el patrocinador de mismo nuevo IR o cliente, la
compaiiia debe considerar la primera aplicacion recibida por la compafiia como el contro.

Secciones 6- Responsabilidades del Representante Independiente

6.1- Cambio de Direccidn, Teléfono, Correo Electrénico

Para garantizar la oportuna comunicacién, la entrega de los materiales de apoyo y los
controles de la comisidon, es sumamente importante que el PlanNet Marketing archivos son
actuales. Si el IR planea mover o cambiar su direccion de correo electrdnico deberan
presentar una modificacién IR de acuerdo con la nueva informacién.

6.2- Patrocinadores IR Responsabilidades
6.2.1- Formacion Inicial

Cualquier IR quien patrocina otro IR en PlanNet Marketing debe realizar una ayuda
auténtica y funcidén de formacion para asegurar que su linea descendente haga funcionar
correctamente su PlanNet Marketing negocio. El IRs debe proporcionar la versién mas
actualizada de las politicas y procedimientos, la declaracién de divulgacidon de ingresos y los
individuos del plan de compensacién que estan patrocinando para convertirse en IRs antes
de que los signos del solicitante y el acuerdo de IR.

6.2.2- Responsabilidades de Formacién

El IR debe monitorear al IRs en sus organizaciones de linea descendente para asegurar que
la linea descendente del IRs no haga reclamaciones de productos o negocios incorrectos, o



gue se involucre en conductas ilegales o inapropiadas. A peticion, cada IR debe poder
proporcionar evidencia documentada a PlanNet Marketing de su cumplimiento de las
responsabilidades de un patrocinador.

6.3- No Degradar

El IR no debe menospreciar, degradar o hacer comentarios negativos sobre PlanNet
Marketing y otros PlanNet Marketing IRs, PlanNet Marketing servicios, el plan de
compensacion o los propietarios de PlanNet Marketing, miembros de la junta, directores,
oficiales o empleados.

6.4- Denunciando Violaciones de Politicas

El IR observando una violacidn de péliza por otro IR debe presentar un reporte escrito de la
violacién directamente a la atencién del departamento de cumplimiento de PlanNet
Markating, completo con todas las pruebas de apoyo e informacion pertinente. Es
importante entender que la informacién que se presenta se mantendra confidencial.

6.5- Proveedor Confidencialidad

PlanNet Marketing relaciones de negocios con sus socios son vitales para el éxito de
PlanNet Marketing. Un IR no se pondra en contacto, directa o indirectamente, ni hablard o
comunicard con ningun representante de ningln proveedor o fabricante de PlanNet
Marketing, excepto en un evento patrocinado por la compafiia en el cual el representante
esté preestablecido a peticién de la compafiia o como de otra manera permitido por escrito
por la empresa.

Seccion 7 - Facturacion Automatica

7.1- Facturacion

Los honorarios administrativos son facturados automaticamente cada mes con un crédito o
tarjeta de débito mantenida en el archivo con PlanNet Marketing. el IR puede modificar su
suscripcién mensual en la oficina auxiliar del sitio web de PlanNet Marketing.

Seccion 8 - Comision y Politica de Reembolso

8.1 - Calificacion de Bonificaciéon y Comision

Con el fin de calificar para recibir comisiones y bonificaciones, un IR debe ser activo y
cumplir con los términos del acuerdo de IR y estas politicas y procedimientos. Un IR
calificard para recibir comisiones y bonificaciones siempre y cuando él o ella produzca una
venta personal de ITA cada mes y mantenga un equipo activo de pagarlo cada mes. Un IR
cuyo acuerdo IR sea cancelado recibird comisiones y bonificaciones sélo por el dltimo
periodo de pago completo que trabajo antes de la cancelacidn (menos cualquier cantidad
etenida durante una investigacién previa a una cancelacién involuntaria).



Las comisiones se pagan Unicamente a través del portal Paylution Pay de Hyperwallet. Se
creara una cuenta Hyperwallet para cada IR al inscribirse en la Compaiiia. Es
responsabilidad del IR activar esta cuenta para acceder a los fondos. Cualquier cargo
asociado con esta cuenta es responsabilidad del IR. Si se ganan comisiones y no se accede a
ellas durante 36 meses o mas, se consideran abandonadas e Hyperwallet remitird los
fondos abandonados al administrador de propiedad no reclamado del estado
correspondiente.

8.2- Errores O Preguntas

Siun IR tiene preguntas acerca de o cree que los errores han sido realizados sobre
comisiones, bonificaciones, linea abajo los informes de actividad, ni cargos, el IR deberd
notificar PlanNet Marketing por escrito dentro de los 30 dias de la fecha del supuesto error
o incidente en cuestidn. PlanNet Marketing no serd responsable de ningln error, omisiéon o
problemas no relatados a la compafiia dentro de 30 dias.

8.3- Prohibida Compra de Bonificaciones

La compra de bonificaciones esta estrictamente prohibida. La compra de bonificaciones
incluye (a) la inscripcion de los individuos o entidades sin el conocimiento de la ejecucién de
un acuerdo de IR por tales individuos o entidades; (b) la inscripcion fraudulenta de un
individuo o entidad como IR o cliente (c) la inscripcion o intento de inscripcidn de personas
o entidades inexistentes como IRs o clientes "fantasmas" (d) Comprar PlanNet Marketing
servicios en nombre de otro IR o cliente, o bajo otro del IR o cliente de su nimero de ID,
para calificar para las comisiones o gratificaciones; y (f) cualquier otro mecanismo o artificio
para calificar para el adelanto de rango, incentivos, premios, comisiones o bonificaciones
gue no sean impulsadas por compras de productos o servicios de buena fe por
consumidores de usuarios finales.

8.4- Reportajes

Toda la informacion proporcionada por PlanNet Marketing, incluyendo pero no limitado al
volumen de ventas personales (o cualquier parte) y la actividad de patrocinio de linea
descendente se cree que es precisa y confinable. Sin embargo, debido a diversos factores
incluyendo pero no limitados a la posibilidad inherente de error humano y mecénico; la
exactitud, la exhaustividad y la puntualidad de las drdenes; denegacidn de pagos de tarjetas
de crédito y cheques electrénicos, un IR cuyo acuerdo IR sea cancelado recibird comisiones
y bonificaciones sélo por el Ultimo periodo de pago completo que trabajé antes de Ia
cancelacion (menos cualquier cantidad retenida durante una investigacion que precede a
un cancelacion involuntaria) Un participante de PlanNet Marketing tiene el derecho de
cancelar en cualquier momento, sin importar la razén. La cancelacién debe ser enviada por
escrito a la compaiiia en su direccién comercial principal, o por correo electrénico a PlanNet
Marketing.



8.5- Politica de Reembolso

PlanNet Marketing ofrece una garantia de satisfaccién de 90 dias en todos los honorarios
iniciales pagados a la companiia. Todas las tarifas posteriores son reembolsables dentro de
los 30 dias. Las tarifas de la aplicacion movil y el registro / entradas del evento no son
reembolsables. Cuando un reembolso es solicitado por un IR, las bonificaciones y
comisiones atribuibles al servicio reembolsado seran deducidas del IR que recibié
bonificaciones o comisiones en tales ventas. Las deducciones ocurrirdn en el mes en que se
dé la restitucion y continuaran cada periodo de pago después hasta que la comision sea
recuperada. Cualquier reembolso solicitado debe presentarse dentro de los 30 dias
posteriores a la cancelacidn.

Seccion 9 - Resolucion de Controversias y Procedimientos Disciplinarios

9.1- Sanciones Disciplinarias

Violacidon del acuerdo, estas politicas y procedimientos, violacién de cualquier derecho
comun, incluyendo pero no limitado a cualquier deber de lealtad aplicable, cualquier
conducta comercial ilegal, fraudulenta, engafosa o poco ética, o cualquier acto u omision
por un IR que, en el Unica discrecion de la compafiia, puede dafiar su reputacién o buena
voluntad (tal acto o omisidn perjudicial no tiene por qué estar relacionado con el negocio de
mercadeo de PlanNet Marketing del IRs) puede resultar a discrecién de PlanNet Marketing,
en una o mas de las siguientes medidas correctivas:

e Emision de advertencias o amonestaciones por scrito;

e Requerir que el IR tome medidas correctivas inmediatas;

e Imposicion de una multa, que puede ser retenida de bonificaciones y cheques de
comision;

e Pérdida de derechos a uno o mas cheques de bonificacién y comisiones;

e Retencién de un IR todo o parte de las bonificaciones y comisiones del IR durante el
periodo que PlanNet Marketing esta investigando cualquier conducta alegado
contrariamente al acuerdo. Si un negocio del IR es cancelado por razones
disciplinarias, el IR no tendra derecho a recuperar ninguna comision retenida
durante el periodo de investigacion;

e Suspension de los individuos acuerdo de IR para uno o mas periodos de pago;

e Terminacioén involuntaria del acuerdo de IR causante;

e Cualquier otra medida expresamente permitida dentro de cualquier disposicién del
acuerdo o que PlanNet Marketing considere factible de aplicar y apropiada para
resolver equitativamente las lesiones causadas parcial o exclusivamente por la
violacion de la poliza del IRs o el incumplimiento contractual;

e Instituyendo procedimientos juridicos para el alivio monetario y equitativo. Cada
violacién es revisada caso por caso, y todas las acciones disciplinarias son a
discrecidn exclusiva de PlanNet Marketing.



9.2- Mediacion

Antes de instituir el arbitraje, las partes se reuniran de buena fe e intentaran resolver
cualquier disputa que surja o se relacione con el acuerdo a través de una mediacién no
vinculante. Una persona que sea mutuamente aceptable para las partes sera designada
como mediador. Los mediadores se alimentan y cuestan, asi como los costos de
tenencia y realizacién de la mediacidn, se dividirdn equitativamente entre las partes.
cada parte pagara su porcion de los honorarios compartidos anticipados y los costos por
lo menos diez dias antes de la mediacién. Cada parte pagara sus propios honorarios de
abogados, costos y gastos individuales asociados con la realizacién y la asistencia a la
mediacién. La mediacién se celebrara en Atlanta, Georgia y no durard mas de dos dias
habiles.

9.3 - Arbitraje

Si la mediacidn no tiene éxito, cualquier controversia o reclamacion que surja de o se
relacione con el acuerdo, o la infraccidn de la misma, sera dirimida por un arbitraje
confidencial administrado por la Asociacion Americana de arbitraje bajo sus reglas de
arbitraje comercial, y el juicio sobre el laudo dictado por el arbitro podra ser ingresado
en cualquier tribunal que tenga jurisdiccion. El IRs renuncia a todos los derechos de
seguimiento por jurado o a cualquier tribunal. Todos los procedimientos arbitrales se
celebraran en Atlanta, Georgia. Todas las partes tendran derecho a todos los derechos
de descubrimiento de conformidad con las reglas federales de procedimiento civil.
Habrd un arbitro, un abogado, que tendra experiencia en transacciones de derecho
mercantil con una fuerte preferencia de ser un abogado con conocimientos en la
industria de venta directa, seleccionado en el panel que el panel de arbitraje Americano
proporciona. Cada parte en el arbitraje sera responsable de sus propios costos y gastos
de arbitraje, incluyendo los honorarios legales y de presentacion. La decisidn del arbitro
serd definitiva y vinculante para la fiesta y podrd, en su caso, reducirse a una sentencia
en cualquier tribunal de jurisdiccion competente. Este acuerdo de arbitraje sobrevivira a
cualquier terminacion o expiracion del acuerdo.

NINGUNA ACCION POPULAR, U OTRA ACCION REPRESENTATIVA O ACCION DEL FISCAL
GENERAL PRIVADA O JOINDER O CONSOLIDACION DE CUALQUIER RECLAMACION CON
UNA RECLAMACION DE OTRA PERSONA O CLASE DE DEMANDANTES DEBEN SER
ACEPTABLES.

Nada en estas pdlizas y procedimientos impedira que PlanNet Marketing se apliqueny
obtengan de cualquier tribunal que tenga jurisdiccién un mandamiento de apego, una
medida cautelar provisional, mandamiento preliminar, mandamiento permanente u
otro tipo de ayuda disponible para salvaguardar y proteger los intereses de PlanNet
Marketing antes, durante o después de la presentacion de cualquier arbitraje u otro



procedimiento o en espera de la interpretacion de una decisidon o laudo en relacidén con
cualquier arbitraje o otro procedimiento.

9.4- Ley Gobernante, Jurisdiccion y Local

Jurisdiccién y lugar de cualquier asunto que no esté sujeto a arbitraje residira
exclusivamente en Atlanta, Georgia. La ley federal de arbitraje regira todos los asuntos
relacionados con el arbitraje. Las leyes de Georgia regiran todos los demas asuntos
relacionados con el acuerdo o que surjan del mismo. No obstante lo anterior, y la
disposicion de arbitraje en este acuerdo, los residentes del estado de Louisiana tendran
derecho a llevar a cabo una accién contra PlanNet Marketing en su foro de origen y de
conformidad con la ley de Louisiana.

Seccion 10 - Efecto de Cancelacion

10.1 - Efecto de Cancelaciéon y Terminacion

Siempre y cuando un IR permanezca activo y cumpla con los términos del acuerdo de IR
y estas polizas, PlanNet Marketing pagara las comisiones a tales IR de acuerdo con el
plan de compensacién. Las bonificaciones y comisiones de un IR constituyen una
consideracion completa para los esfuerzos del IR en la generacién de ventas y todas las
actividades relacionadas con la generacién de ventas (incluyendo, pero sin limitarse a, la
construccion de una organizacion de linea descendente). Después de la no continuacién
de un IR de su acuerdo de IR, cancelacidn por inactividad, o cancelacién voluntaria o
involuntaria (terminacidn) de su o su acuerdo de IR (todos estos métodos se refieren
colectivamente como "cancelacién"), antiguo IR no debe tener derecho titulo,
reclamacién o interés a la organizacién de linea descendente que él o ella operd, o
cualquier comisién o bono de las ventas generadas por la organizacidn. El IRs renuncia a
cualquier y todos los derechos, incluyendo, pero no limitado a, los derechos de
propiedad, en linea baja que ellos pudieron haber tenido. Las cuentas de IR que se
cancelan por cualquier razén esperan no renovacion, estan permanentemente cerradas
y el IR perdera la posicién y el rango asociado con esa cuenta. Después de la cancelacién
del IR de su acuerdo IR, antiguo IR no debe ofrecer él o a ella como un PlanNet
Marketing IR y no debe tener el derecho de vender productos de PlanNet Marketing o
servicios. Un IR que su acuerdo IR sea cancelado recibird comisiones y bonificaciones
sélo por el ultimo periodo de pago completo que trabajé antes de la cancelaciéon (menos
cualquier cantidad retenida durante una investigacion previa y cancelacion
involuntaria). Un participante de PlanNet Marketing tiene el derecho de cancelar en
cualquier momento, sin importar la razén. La cancelacién debe ser enviada por escrito a
la compaiiia en su direccion comercial principal, o por correo electrénico a PlanNet
Marketing. El aviso escrito debe incluir la firma del IR, el nombre impreso, la direccién y
el numero de identificacién del IR.



10.2- No Renovacion

Un IR también puede cancelar voluntariamente su acuerdo de IR al no pagar la cuota de
renovacion, el IRs tiene un periodo de gracia de 60 dias para volver a cumplir con el
pago de la cuota administrative.

Seccion 11 - Frustracion de Proposito

En el caso de que un proveedor de viajes asociado cancele un IR directamente o no sea
elegible para participar con nuestro socio de viaje debido a su proceso de seleccion, su
capacidad para servir como IR se hard imposible debido a la falta de acceso. Si un IR
termina o no es elegible para trabajar con nuestro socio de viaje, el IR se cancelara
inmediatamente de PlanNet Marketing.

Seccion 12 — Definiciones

ACUERDO: El contrato entre la empresa y cada IR; incluye el acuerdo IR, las politicas y
PlanNet Marketing procedimientos, y el plan de compensacidn, todo en su forma actual
y enmendado por PlanNet Marketing a su sola discrecion. Estos documentos se refieren
colectivamente como “el acuerdo.”

CANCELAR: La terminacién de un negocio de IR. La cancelacion puede ser voluntaria,
involuntaria, o a través de no renovacion.

PLAN DE COMPENSACION: Las directrices y referencias de la literatura para describir
como IRs puede generar comisiones y bonos.

CLIENTE: Un cliente que compra servicios de PanNet Marketing y no se compromete a
construir un negocio o a vender el servicio.

REPRESENTANTE INDEPENDIENTE: Un individuo que compra el producto, genera ventas
y las comisiones del edificio del negocio.

LINEA DE PATROCINIO: Un informe generado por PlanNet Marketing que proporciona
datos criticos relacionados con las identidades del IR, la informacion de ventas y la
actividad de inscripcion de cada organizacion de IR. Este informe contiene informacién
confidencial y secreta del comercio que es propietaria de PlanNet Marketing.

ORGANIZACION: El cliente y el IRs coloca debajo de un IR particular

MATERIAL OFICIAL DE PLANNET MARKETING: Literatura, cintas de audio o videos, y
otros materiales desarrollados, impresos publicados y distribuidos por PlanNet
Marketing al IRs.

COLOCACION: Su posicién dentro de su organizacién patrocinadores.



RECLUTA: Para los propdsitos de la politica de conflicto en intereses PlanNet Marketing
el término "reclutar" significa la solicitacién, inscripcién, estimulo o esfuerzo real o
intento de influir de cualquier otra manera, ya sea directamente, indirectamente, o a
través de un tercero, otro PlanNet Marketing IR o cliente para inscribirse o participar en
otro marketing multinivel, mercadeo en red o oportunidad de venta directa.

PATROCINADOR: Un IR que inscribe a un cliente o otro IR a la compaiiia, y se enumera
como el patrocinador en el acuerdo del IR. El acto de inscribir a otros y entrenarlos para
gue se conviertan en IRS se llama "patrocinio”

LINEA DE ARRIBA: Este término se refiere al IR o IRs sobre un IR particular en una linea
de patrocinio hasta la compafiia. Es la linea de patrocinadores que vincula cualquier IR
en particular a la empresa.

SECCION 13 - MERCADOS ABIERTOS

Estados Unidos

Reino Unido (Inglaterra, Escocia, Gales e Irlanda del Norte)
Emiratos Arabes Unidos
Republica de Irlanda

Samoa Americana

Bahamas

Barbados

Belice

Islas Bermudas

Islas Virgenes Britanicas
Islas Caiman

Republica Dominicana
Polinesia francés

Tierras australes y antdrticas francesas
Guadalupe

Guam

Guayana Francesa

Jamaica

Martinica

Mayotte (Maore)

Nueva Caldonia

Panama

Reunion (Isla de La Reuniodn)
San Cristdbal y Nieves

San Bartolomé (San Barts)



San Martin

San Pedro y Miqueldn
Trinidad y Tobago
Islas Turcas y Caicos
Islas Virgenes de US
Wallis y Futuna



